p=
]

5

verolight

Geschaftsbedingungen
(Stand Dezember 2018)

Generell

Bei Vertrdagen zwischen der Verolight AG und ihren Kunden gelten ausschliesslich die nachfolgenden
Bestimmungen, sofern eine andere Vereinbarung nicht ausdriicklich von Verolight schriftlich bestatigt wurde (z.B.
Werksvertrage).

Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden oder Anderungen unserer Allgemeine Geschiftsbedingungen,
sowie sonstige Vereinbarungen sind fiir uns nur soweit verbindlich, als diese von uns schriftlich anerkannt
wurden.

Zahlungsbedingungen

Ohne besondere Vereinbarungen gelten die Preise und Zahlungsbedingungen der Verolight AG.
Es ist nicht zuldssig Zahlungen wegen Beanstandungen, Anspriichen oder von Verolight nicht ausdricklich und
schriftlich anerkannten Gegenforderungen zu kirzen oder zurlickzuhalten.

Spatestens ab dem 31. Tag, oder nach individueller Vereinbarung (siehe Auftragsbestatigung), befindet sich der
Kunde in Zahlungsverzug, ohne dass es einer Mahnung bedarf. Spatestens ab diesem Zeitpunkt sind wir berechtigt
Verzugszinsen in Hohe von 8% zu erheben.

Skonti werden nur gewdhrt, wenn diese ausdriicklich in unseren Auftragsbestatigungen vermerkt sind.
Unberechtigte Abzilige werden nachbelastet.

Sonderanfertigungen werden nur gegen Vorkasse (min. 50% des Auftragswertes) ausgefiihrt.

Abweichende Vereinbarungen behalten wir uns vor. Ebenso kdnnen wir zur Absicherung unserer Forderung eine
Bankgarantie verlangen.

Angebot und Preise

Angebote erfolgen, insofern ihre Giiltigkeitsdauer nicht ausdriicklich vermerkt ist freibleibend. Zwischenzeitliche
Preiserh6hungen behalten wir uns ausdriicklich vor. Der Auftrag kommt zustande wenn der Kunde schriftlich oder
mindlich sein Einverstandnis erkldrt und der Kunde die AB zugestellt bekommt.

Beratungen, Lichtplanungen, Konstruktionsplanungen, Zeichnungen, Handmuster, Designberatungen, die auf
Verlangen des Interessenten erstellt werden, kdnnen auch dann verrechnet werden, wenn kein Auftrag zustande
kommt. Es wird der Zeitaufwand anhand des marktiiblichen Stundensatzes verrechnet.

Das gleiche gilt fiir Baubegehungen und Objekt Besichtigungen.

Ausarbeiten von Energienachweisen (EN 380/4), werden immer gesondert verrechnet und sind nicht Bestandteil
eines Auftrages.



Lieferbedingungen

Inland / Liechtenstein

Ab einem Netto — Bestellwert tber Fr. 500.- excl. MwSt. werden keine gesonderten Versandkosten berechnet.
Ausgenommen sind Sperrgtiter ab einer Lange von 2500 mm und einer Breite von max. 600 mm.

Sperrgiter ab 2600 mm werden per Spedition versendet.

Transportkosten werden in einer separaten Rubrik ausgewiesen und verrechnet.

Transportkosten sind nicht Rabattfahig.

Unberechtigte Abzlige werden nachbelastet.

Sonderanfertigungen werden generell ohne Transportkosten angeboten!

Recyclinggebiihren werden nach den giiltigen Tarifen verrechnet und sind nicht Rabattfahig.
Die Entsorgung von Verpackungsmaterial geht zu Lasten des Kunden.

Ausfuhr EU

Richtlinien sind die Schweizerischen und EU - Exportvorschriften. Die Vertragserfiillung steht unter dem
Vorbehalt, dass die erforderlichen Ausfuhr Genehmigungen erteilt werden, bzw. keine sonstigen Hindernisse
aufgrund der zu beachtenden Vorschriften bestehen.

Der Aufwand und die entstandenen Kosten gehen zu Lasten des Kunden. Andere Vereinbarungen bedirfen der
Schriftform.

Identifikation, wie UID —Nr. und EORI — Nr. sind auf Verlangen den zustandigen Behérden, oder deren Vertretern
mitzuteilen. Verzogerungen und Schaden durch fehlen der Unterlagen gehen zu Lasten des Auftraggebers.

Bestellungen

Eine Bestellung kann nur in gegenseitigem Einverstandnis gedandert oder annulliert werden.

Bei Sonderanfertigungen sind Anderungen oder Annullierung ausgeschlossen sobald der Auftrag in Produktion
geht. Durch Anderung und Annullierung entstandene Kosten werden nach Aufwand verrechnet.

Auf Abruf bestellte Ware muss innert der vereinbarten Frist geliefert, oder abgeholt werden.

Wird der Termin Gberschritten kann Lagermiete verrechnet werden.

Montage

Die Verolight AG, bietet in gesonderten Fallen die Montage, oder Mithilfe bei der Installation unserer Produkte an.
Dies entbindet den Auftraggeber nicht von der Verpflichtung, die elektrischen Anschliisse von einem dazu
autorisierten Elektrofachmann ausfiihren zu lassen.



Garantie

Unmittelbar nach Erhalt, hat der Kunde die Ware auf Vollstéandigkeit und sichtbare Mangel zu prifen. Im Falle von
mangelhafter Lieferung, hat der Kunde, Verolight unverziiglich schriftlich zu informieren, spatestens jedoch 8 Tage
nach Erhalt der Ware. Ausserliche Beschadigungen sind sofort zu dokumentieren. Fotos sind fiir die Anmeldung
eines Transportschadens zu erstellen.

Verolight kann verlangen, dass der Kunde die beanstandete Ware zwecks Untersuchung franko zuriicksendet.

Soweit ein Mangel besteht sind die Gewahrleistungsanspriiche des Kunden nach Wahl von Verolight auf
Nachbesserung, Ersatzlieferung oder Gutschrift beschrankt. Jede weitere Gewahrleistung ist ausgeschlossen.
Montage und Installationskosten sind in die Gewahrleistung und Garantie nicht eingeschlossen.

Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Produkte, deren Mangel nicht auf Materialfehler, ungeniigende
Konstruktion oder Ausfiihrung zuriickzufiihren ist. Und solche Produkte, deren Mangel auf
Abnutzungserscheinungen, ungentigende Unterhaltspflege, Missachtung der Betriebsanleitung / Einbau Anleitung
/ Programmieranleitung) Uberbelastung (falsche Netzteile / Anschlussschema) Verwendung ungeeigneter
Materialien oder auf andere Griinde zurlickzufiihren sind (z.B. ungeeigneter Transport, unsachgemasse Lagerung
auf Baustellen, falsche Handhabung usw.).

Alle anderen Anspriiche des Kaufers, die in diesen AGBs nicht geregelt und im Besonderen nicht explizit erwdhnt
sind, wie z.B. Anspriiche auf Schadensersatz, Preisreduktion, Vertragskiindigung sind ausgeschlossen.

Von der Gewéhrleistung ausgeschlossen sind auch Leuchten / Modelle die nach der Konstruktions-Vorgabe des
Kunden hergestellt werden und Verolight keinen Einfluss auf die technische Realisation hat.

Alle elektrischen Anschliisse sind von einem autorisierten Elektrofachmann unter Berlicksichtigung der jeweils
glltigen Normen und Richtlinien sowie der 6rtlichen Vorschriften auszufihren.

Verolight leistet 2 Jahre nach Lieferung Garantie, dass die gelieferte Ware frei von Herstellungs- und
Werkstofffehler ist.

Fur gelieferte Ware die ohne Zustimmung von Verolight verandert oder nachbearbeitet wurde, ist eine
Garantieleistung ausgeschlossen.

Wir behalten uns vor, die Garantiefristen lber die gesetzlichen Anforderungen hinaus zu erhéhen. Eine
schriftliche Bestatigung wird in den Auftragsdokumenten von Verolight vermerkt.

LEDs unterliegen einem schnellen innovativen Wandel.
Verolight behalt sich ausdriicklich vor die Produktpalette den neusten Innovationen anzupassen.

LEDS die nicht ausdrticklich auf 3 oder 2 — Steps MC Adams gebinnt und bestellt werden unterliegen
Produktionsbedingten Abweichungen bis zu 400 K. Mit Farbverdnderungen bei neuen Chargen je nach Ansatz der
Planck’schen Kurve muss gerechnet werden. Diese Verdanderungen kénnen nicht reklamiert werden.



Lieferfristen

Die angegebenen Liefertermine sind unverbindlich. Fir Lieferverzégerungen oder Lieferbeschrankungen
libernimmt Verolight keine Haftung.

Bei Sonderanfertigungen beginnt die Lieferfrist mit Eingang der Akonto Zahlung.

Eine Bankgarantie kann verlangt werden.

Riicksendungen

Ricksendungen werden nur nach vorheriger Vereinbarung und franko angenommen. Es wird nur original
verpackte Ware zuriickgenommen. Bei Riicksendungen werden 80% des Warenwertes vergiitet (Gutschrift).

Sonderanfertigungen werden nicht zurlickgenommen.
Ricksendungen die unvollstandig, beschadigt oder fehlerhaft sind, werden nach Aufwand der Instandstellung
verrechnet.

Mustersendungen

Die Muster werden max. 1 Monat gratis zur Verfligung gestellt und bleiben Eigentum von Verolight. Beschadigte
abgednderte Muster werden verrechnet. Die Muster missen franko an Verolight zurlickgeschickt werden.
Muster die speziell fiir einen Kunden angefertigt werden missen, werden verrechnet.

Eigentumsvorbehalt

Verolight behilt sich das Eigentum samtlicher Lieferungen, bis zur vollstandigen Begleichung aller vereinbarten
Forderungen vor.

Labor/Nutzung

Die Verolight AG verfiigt Uber ein Lichtlabor. Auftrage und Messungen werden im Stundenansatz verrechnet.

Urheberrecht

Samtliche Unterlagen, wie Plane, Zeichnungen, Betriebsanleitungen, Datenblatter und Preislisten, sowie
Bildmaterial, sind Eigentum der Verolight AG und unterliegen dem Urheberrecht.

Jegliche Nutzung, Vervielfiltigung, kopieren und bearbeiten sind nur mit ausdricklicher, schriftlicher
Genehmigung erlaubt. Eingeschlossen sind auch Dokumente und Bildmaterial auf unseren Online Plattformen und
der Homepage.



Markenrecht
Die Verolight AG ist eine eingetragene Marke. 698093

Samtliche Leuchten und Lichtsysteme, Steuerungen, Entwicklungen, Software, Platinen Layouts und Designs,
welche unter Verolight vertrieben und verkauft werden, unterliegen dem Markenrecht und sind geistiges
Eigentum der Verolight AG.

Bei Verletzen des Markenrechts behalten wir uns rechtliche Schritte vor.

Vertragserfiillung

Die Vertrags Erfiillung seitens Verolight steht unter Vorbehalt, dass keine Hindernisse aufgrund nationaler und
internationaler Vorschriften, oder Embargos bestehen. Ebenso hohere Gewalt sowie Materialengpéasse der
Hersteller und Zulieferer.

Ungiiltigkeit vertraglicher Vereinbarung

Sind besondere vertragliche Vereinbarungen zwischen den Parteien oder Bestimmungen der vorliegenden AGBs
ungltig oder nichtig, hat das nicht die Ungiiltigkeit oder Nichtigkeit der gesamten Vereinbarung zur Folge.
Vielmehr sind ungiltige oder nichtige Bestimmungen von den Vertragsparteien oder vom Richter durch solche zu
ersetzten, welche der anwendbaren Rechtsordnung entsprechen und den ersetzten Bestimmungen wirtschaftlich
moglichst nahekommen.

Anwendbares Recht, Erfiillungsort und Gerichtsstand

Alle Vertrage unterliegen dem Schweizer Recht.
Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Luzern.
Vorbehalten bleiben abweichende zwingende Gerichtsstande des Bundesrechts.
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